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"Het decreet lokaal sociaal beleid van 19 maart 2004 wil alle lokale
besturen stimuleren om blijvend werk te maken van een krachtdadig
sociaal beleid en verplicht ook het Vlaamse beleidsniveau om dat lokale
beleid verder te ondersteunen en te versterken. Het geloof in de
bestuurskracht van de Iokale besturen en het respect voor de
responsabilisering van die besturen staan daarbij centraal.”

Inge Vervotte,
Vlaams minister van Welzijn,

' Uit: Omzendbrief Welzijn 2005/005
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Kader

Het Decreet Lokaal Sociaal Beleid en de ministeriéle
omzendbrief

Op 3 maart 2004 keurde het Vlaams Parlement het Decreet betreffende
het lokaal sociaal beleid goed. Het werd van kracht op 22 mei 2004. Op
27 oktober 2004 stuurde de nieuwe minister van Welzijn, Volksgezondheid
en Gezin Inge Vervotte de lokale besturen een omzendbrief waarin de
timing van de implementatie van het decreet de facto werd bijgestuurd.

Op vrijdag 19 maart 2004 heeft de Vlaamse Regering het decreet Lokaal
Sociaal Beleid bekrachtigd. Het decreet geeft het definitieve kader aan
voor de uitbouw van een geintegreerd Lokaal Sociaal Beleid.

Het lokaal sociaal beleid omvat alle acties die lokale actoren en lokale
besturen opzetten met het oog op het garanderen van de toegang van
elke burger tot de economische, sociale en culturele rechten, vastgelegd
in artikel 23 van de Grondwet, opdat eenieder in menselijke waardigheid
kan leven.

Het spreekt voor zich dat lokale besturen hierbij een voortrekkersrol
hebben. Gemeente en OCMW worden samen verantwoordelijk voor de
coordinatie van het sociale beleid in hun gemeente. Daartoe stellen ze
samen een lokaal sociaal beleidsplan op dat door beide besturen
goedgekeurd wordt. In het plan wordt tevens beschreven hoe ze de
bevolking en de andere actoren, die lokaal actief zijn, betrokken hebben
bij de voorbereiding ervan en hoe ze deze actoren zullen betrekken bij de
uitvoering en voortgang van het beleidsplan en het lokaal sociaal beleid.

Het lokaal sociaal beleid beoogt een maximale toegankelijkheid van de
dienstverlening voor elke burger en een optimaal bereik van de beoogde
doelgroep. Hiertoe realiseert het lokaal bestuur een Sociaal Huis. Dit
wordt dé plek waar burgers terecht kunnen voor de sociale
dienstverlening in hun gemeente, buurt of wijk. De loketfunctie van het
Sociaal Huis verschaft immers op ‘geintegreerde wijze’ toegang tot de
sociale dienstverlening van zowel gemeente als OCMW. Zo worden
burgers adequaat geholpen. Indien noodzakelijk verwijst het Sociaal Huis
de burger door naar de juiste dienst in de gemeente of in de regio.
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Het decreet Lokaal Sociaal Beleid voorziet ook in ruime mogelijkheden tot
samenwerking met organisaties uit de particuliere, semi-publieke en
publieke sector.

De Vlaamse Minister bevoegd voor Welzijn, Volksgezondheid en Gezin
heeft in haar schrijven naar de lokale besturen hierover het volgende
meegedeeld: Het eerste lokaal sociaal beleidsplan 2006-2007 zal minstens
de volgende zaken moeten inhouden:

« Een beschrijving van het stappenplan dat de lokale besturen zullen
doorlopen om tot een lokaal gedragen beleidsplan te komen.

« Het tijdspad en de werkwijze om de lokale actoren, het middenveld
en de doelgroepen te betrekken.

« De concrete samenwerkingsafspraken tussen het OCMW- en het
gemeentebestuur inzake het opstellen, het uitvoeren van het lokaal
sociaal beleid en de organisatie van een toereikende sociale
dienstverlening.

Tegen 31 december 2007 (art. 4 decreet lokaal sociaal beleid) moet het
lokaal bestuur - gemeente én OCMW samen - één lokaal sociaal
beleidsplan opstellen dat minstens de volgende elementen bevat:

e Een omgevingsanalyse;

e Een geintegreerde visie op het lokaal sociaal beleid;

e Een meerjarenplan met betrekking tot de gewenste acties en inzet
van lokale middelen;

e De taakverdeling en werkafspraken tussen de gemeente en het
openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn met betrekking tot
de uitvoering van het meerjarenplan en de coérdinerende rol van
het lokaal bestuur zoals omschreven in artikel 6 en artikel 7;

e Een beschrijving van de wijze waarop de bevolking en lokale actoren
bij de voorbereiding van het beleidsplan betrokken werden en bij de
uitvoering en de voortgang van het beleidsplan en van het lokaal
sociaal beleid zullen betrokken worden.

Artikel 4 bepaalt ook dat het beleidsplan voor 31 december van het eerste
jaar van een nieuwe legislatuur wordt goedgekeurd en een periode van
zes jaar beslaat, met een tussentijdse evaluatie en bijsturing na drie jaar.
De tussentijdse evaluatie gebeurt aan de hand van een sociale
conjunctuurbarometer. De Vlaamse regering zal het model van de sociale
conjunctuurbarometer bepalen en de gegevens jaarlijks ter beschikking
stellen van de lokale besturen. Het beleidsplan wordt achtereenvolgens
goedgekeurd door de raad voor maatschappelijk welzijn en de
gemeenteraad en onmiddellijk na goedkeuring ter kennisgeving aan de
Vlaamse regering bezorgd. Een bijsturing van het beleid kan aanleiding
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geven tot een wijziging van het lokaal sociaal beleidsplan. De Vlaamse
regering moet zo snel mogelijk op de hoogte worden gesteld van de
wijzigingen. De Vlaamse regering zal via uitvoeringsbesluiten het model
van het lokaal sociaal beleidsplan bepalen.

Lokaal Sociaal Beleid 2006-2007

Het lokaal sociaal beleid omvat alle acties die lokale besturen en lokale
actoren opzetten met het oog op het garanderen van de toegang van elke
burger tot de economische, sociale en culturele rechten, vastgelegd in
artikel 23 van de Grondwet, opdat eenieder in menselijke waardigheid kan
leven.

/7 O\ Samenwerking
r h
:r_ Menwerk r'1:': Gemeente en OC Mw
\ Vi Wortegem-Petegem
. _at*

Wat betreft de verhouding tussen het OCMW- en gemeentebestuur wordt
in het decreet lokaal sociaal beleid de politieke eindverantwoordelijkheid
toegewezen aan gemeente- en OCMW-raad samen. De wijze waarop de
operationalisering van het decreet gestalte krijgt wordt gezamenlijk
bepaald in het lokaal sociaal beleidsplan. Afhankelijk van de Ilokale
dynamiek en de betrokken personen kan de gemeente of het OCMW een
trekkende rol vervullen bij de opmaak van het plan, maar het plan moet
gedragen zijn door de gemeente- en de OCMW-raad samen. De
afstemming tussen beiden wordt nog versterkt door te bepalen dat het
maken van taakafspraken tussen gemeente en OCMW ook onderdeel is
van het lokaal sociaal beleidsplan.?

Intentieverklaringen

Op het Overlegcomité gemeente/OCMW van 25 oktober 2004 werd
overeengekomen dat het OCMW van Wortegem-Petegem de
voortrekkersrol op zich heemt met betrekking tot de implementatie van
het decreet lokaal sociaal beleid, de oprichting van het sociaal huis, de
opmaak van het lokaal sociaal beleidsplan en het starten van een 1-loket.
Er werd tevens geopteerd om de bevoegdheidsomschrijving van “sociaal
beleid” zo ruim als mogelijk in te vullen.

2 Decreet Lokaal Sociaal Beleid
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Tijdens het Overlegcomité gemeente/OCMW van 19 mei 2005, werd een
unaniem standpunt ingenomen inzake de lokalisatie van het sociaal
huis.

Leidraad in de ontwikkeling van het standpunt was de één-loketfunctie,
die een uiterst belangrijke rol speelt in het concept van het sociaal huis.
De inwoners van Wortegem-Petegem zullen in de toekomst aan één loket
alle informatie kunnen krijgen over de dienstverlening (oa. pensioenen,
PWA, werkloosheid, milieu, burgerzaken, financiéle steun,
schuldbemiddeling,...) en tevens een aanduiding krijgen naar welke locatie
hij/zij zich concreet dient te begeven.

Aangezien de dienstverlening zowel betrekking kan hebben op materies
waarvoor ofwel het OCMW als de gemeente bevoegd zijn, is het uiteraard
zeer interessant en efficiént dat deze diensten lokaal gecentraliseerd
worden. De kosten voor de medewerker die verantwoordelijk zal zijn voor
dit loket, zullen door de gemeente en het OCMW gezamenlijk gedragen
worden.

Aangezien men in de gemeente ook nadenkt over een betere lokalisatie
van de eigen respectievelijke diensten, zou dit dan aanleiding kunnen zijn
tot een gezamenlijke denkoefening om de diensten van het OCMW en de
gemeente in het kader van het sociaal huis te hergroeperen. Hiervoor
zullen heel waarschijnlijk ook nieuwe investeringen op gebied van
inplanting en herinrichtingen noodzakelijk zijn.

Hiervan zal eerst een studie gemaakt worden door een extern
studiebureau, die deze doelstelling op een objectieve en professionele
manier kan aanpakken.

De grootte van het Sociaal Huis is afhankelijk van de
bevoegdheidsinvulling van het lokaal sociaal beleidsplan. Daarom werden
op hetzelfde Overlegcomité de eerste krijtlijnen uitgetekend voor het
lokaal sociaal beleidsplan.

e Participatie: inspraak en overleg met de lokale actoren

e 1-loketfunctie: laagdrempelig, klantgericht werken, PR, modern
overheidsmanagement, ombudsfunctie

e Welzijn (thuiszorg, gehandicaptenzorg, drugpreventie, preventieve
gezondheidszorg, kinderopvang, kinderrechten,...)

e Tewerkstelling (PWA, dienstencheques, sociaal overlegforum, sociale
economie,...)

e Huisvesting (betaalbare woningen, sociale woningen, woonplan,...)

e Armoede

e Informatie (een wegwijs voor elke inwoner van Wortegem-Petegem
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Deze krijtlijnen kaderen in een visie dat het lokaal sociaal beleid verder
gaat dan de klassieke welzijnssector. Ook tewerkstelling, huisvesting,
gezondheidszorg,... hebben te maken met lokaal sociaal beleid. Het
speelveld is dan ook uitgebreid.

Samenwerkingsprotocol tussen gemeente en OCMW

In uitvoering van het Decreet Lokaal Sociaal Beleid verbinden de
gemeente en het OCMW van Wortegem-Petegem er zich toe, om binnen
de wettelijke en decretale voorschriften, een lokaal geintegreerd sociaal-
en welzijnsbeleid te realiseren.

Dit samenwerkingsprotocol inzake lokaal sociaal beleid onderschrijft twee
fasen met een respectievelijk takenpakket:
e Voor de periode 2006-2007:
Het eerste lokaal sociaal beleidsplan 2006-2007 zal minstens de
volgende zaken moeten inhouden: een beschrijving van het
stappenplan dat de lokale besturen zullen doorlopen om tot een
lokaal gedragen beleidsplan te komen; het tijdspad en de werkwijze
om de lokale actoren, het middenveld en de doelgroepen te
betrekken; de concrete samenwerkingsafspraken tussen het OCMW-
en het gemeentebestuur inzake het opstellen, het uitvoeren van het
lokaal sociaal beleid en de organisatie van een toereikende sociale
dienstverlening.
e Voor de periode 2008-2013:
o Een omgevingsanalyse/sociale geografie van Wortegem-
Petegem;
Een geintegreerde visie Lokaal Sociaal Beleid;
De opmaak van een meerjarenplan Lokaal Sociaal Beleid;
De oprichting van het Sociaal Huis van Wortegem-Petegem;
Taakverdeling en afspraken terzake tussen gemeente en
OCMW;
o Participatie van de lokale actoren, het middenveld en de
inwoners van Wortegem-Petegem.

o O O O

Het samenwerkingsprotocol is gebaseerd op drie pijlers:
1. Samen werken aan welzijn

Het lokaal sociaal beleid moet gedragen worden door zowel het OCMW als
de gemeente. Beide lokale besturen engageren zich om gezamenlijk na te
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denken over het lokaal sociaal beleid en het algemeen welzijnsbeleid en
zullen dit dan ook samen vorm geven.

Het realiseren van een geintergreerd lokaal welzijnsbeleid kan enkel
lukken wanneer naast het OCMW met zijn uitsluitend welzijnsgericht
takenpakket ook de gemeente in haar onderscheiden beleidsdomeinen de
welzijnseffecten onderkent en verrekent. Beide lokale besturen hebben
immers naast hun wettelijke taken inzake welzijn van haar inwoners, ook
een vrij algemene dienstverleningsopdracht en informatieplicht. Door een
optimale afstemming van de respectievelijke opdrachten en activiteiten,
worden overlappingen en/of concurrentie vermeden.

Om tot een gedegen lokaal sociaal beleidsplan te komen, zal in eerste
instantie het Overlegcomité Gemeente/OCMW een grotere rol gaan
spelen. Het Overlegcomité zal zich, naast zijn wettelijke opdrachten,
bovendien beraden over de invulling van het lokaal sociaal beleidsplan.

De volledige implementatie van het Decreet Lokaal Sociaal Beleid zal
voorbereid worden door een daartoe specifiek opgericht welzijnscomité,
samengesteld uit de Schepen voor Sociale Zaken, de OCMW-voorzitter, de
gemeentesecretaris, de OCMW-secretaris en de codrdinator
maatschappelijke dienstverlening.

Er zal bovendien gestreefd worden naar een maximale samenwerking
met en participatie van de diverse sociale actoren werkzaam op het
grondgebied van Wortegem-Petegem. Het welzijnscomité zal de
stuurgroep Lokaal Sociaal Beleid, die in het leven werd geroepen ter
voorbereiding van de sociale behoeftenstudie uitgevoerd door het OCMW
van Wortegem-Petegem, geregeld consulteren, alsmede de eventuele
werkgroepen/themagroepen (de zogenaamde clusters) welke
desgevallend ter uitwerking van concrete items worden samengesteld als
adviserende betrokken instantie.

2. Taakverdeling tussen gemeente en OCMW

e Voor de periode 2006-2007:

Het gemeentebestuur en het OCMW van Wortegem-Petegem kiezen
samen voor volgende taakverdeling. Gemeente en OCMW nemen elk
specifieke welzijnstaken op zich. De taken zijn complementair en
worden in deze overeenkomst duidelijk afgebakend. OCMW en
gemeente blijven geregeld overleg plegen. Op het Overlegcomité
gemeente/OCMW wordt het globale welzijnsbeleid uitgetekend en
bewaakt. Wanneer het OCMW-meerjarenplan besproken wordt op de
gemeenteraad, wordt dit gekoppeld aan een bespreking van de
gemeentelijke welzijnstaken en het globale welzijnsbeleid. De Schepen
van Sociale Zaken is aanwezig op de zittingen van de OCMW-raad en
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de Voorzitter van het OCMW is aanwezig op de zittingen van het
College van Burgemeester en Schepenen bij besprekingen over welzijn.

Het OCMW is het eerste aanspreekpunt voor de burger in verband met
welzijn, maar verwijst door naar de gemeentelijke diensten voor die
domeinen die de gemeente behartigt.

Inventaris van de huidige taken:

OCMW Wortegem-Petegem
Zoals opgenomen in het meerjarenplan 2005-2008:

Algemeen

Leefloon

Schuldenproblematiek
Kandidaat-politieke vliuchtelingen
Regionale samenwerking

T
P wWNE=

. Maaltijdbedeling

. Poetsdienst

. Klusjesdienst

. Minder mobielencentrale

Ondersteuning thuiszorg en mantelzorg
.5.1 Ondersteuning van de gezinszorg
.5.2. Lokaal steunpunt thuiszorg

.5.3.  Ondersteuning van de mantelzorg

NINNNN
P wWNH

2
2
2

3.1. Doorgangswoning Elsegemplein 20
3.2. Lokaal opvanginitiatief Oudenaardseweg 48 (LOI)

4.1. Sociale woonprojecten OCMW
4.1.1. Aankoop en renovatie van leegstaande woningen
o Waregemseweg 2
o Andere
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4.1.2. Rozenhof 120, 118

4.1.3. Elsegemplein 18 en 16

4.1.4. Petegemplein 24b

4.1.5. Waregemseweg 4
4.2. Samenwerking met de sociale huisvestigingsmaatschappij
"Vlaamse Ardennen” inzake sociale woonprojecten.

4.2.1. Rozenhof
4.2.2. Andere

5.1. Meerjarenplan 2002-2004
5.2. Meerjarenplan 2005-2008

. Sociaal behoefteonderzoek

. Lokaal sociaal beleidsplan

. Sociaal huis

. Bestuursakkoord Gemeente-OCMW

oo oo
A WN R

7.1. Informatie

o Gemeentelijk infoblad

o OCMW-website

o Lokale sociale kaart

o OCMW-folder
7.2. Socio-culturele integratie en emancipatie van diverse bevolkings-
groepen

9.1. Ondersteuning jonge gezinnen
o Gratis ter beschikking stellen van melkpoeder
o Financiéle ondersteuning

9.2. Kinder OCMW-raad

Gemeente Wortegem-Petegem
Zoals opgenomen in de beleidsnota 2001-2006

1. Gezondheidszorg
a. Logo
b. Preventie
i. Borstkankerpreventie
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ii. Gezonde voeding

iii. Rookstop

iv. Voorkomen ongevallen
v. Voorkomen infectieziekten

vi. Drugspreventie
2. Welzijnszorg
a. Samenwerking met he

t OCMW

b. Buitenschoolse kinderopvang

3. Ontwikkelingssamenwerking
a. 11-11-11-comité
b. ontwikkelingshulp

4. Gezin en emancipatie
a. Gelijke kansen beleid

De PWA is een instrument voor werkgelegenheid en biedt werklozen de

kans op een volledige integratie op de arbeidsmarkt.

. Seniorenraad

N~

Jeugdconsulent

Jeugdraad
Kindergemeenteraad

Open ruimten voor de jeugd
Speelpleinwerking
Niet-georganiseerde jeugd
Scholen sensibiliseren
Website

PXNOUThWN =

. Sportactiviteiten voor senioren bevorderen

Algemene inventaris sociale taken in Wortegem-Petegem

Taak (alfabetisch) Uitvoerder
Gemeente | OCMW Derden

Aanvullende financiéle steun X

Administratieve problemen X

Alarmtelefoon Mutualiteiten
Asielzoekers X

Begrafeniskosten X

Bejaarden (noodopvang, X

rusthuizen, thuiszorg,
serviceflats,...)

Betaalproblemen EGW

Blinden en slechtzienden

Lokaal Sociaal Beleid (december 2005)
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Bouwpremies X
Budgetbeheer en - begeleiding X
Buitenschoolse kinderopvang X
Buurtwerk Socio-culturele
verenigingen
Crisisopvang X CAW De Spar
Daklozen X CAW De Spar
Dienstenchequebedrijf X
Diensteneconomie
Doorgangswoning X
Geboorte- en adoptiepremie X
Gehandcapte kinderen X
Gehandicapten X Ziekenzorg
Gezinshulp Diensten
gezinszorg
Griepvaccinatie Huisartsen
Huwelijkspremie X
Jeugdsubsidies X
Jongeren X
Kortopvang bejaarden RVT De Linde
Leefloon X
Lokale adviescommissie X
Lokale opvanginitiatieven X
Maaltijden aan huis X Privé-initiatief
Middelengebruik X
Milieubelasting X
Minder Mobiele Centrale X
Parkeerkaarten gehandicapten
Plus-drie-pas X
Poetsdienst X Diensten
gezinszorg
Psychologische problemen X De Spiegel
Rechtshulp X Com. Juridische
Bijstand
Rusthuizen RVT De Linde
Schuldbemiddeling X Dienst Reg.
Schuldbemiddeling
Sociale tewerkstelling X
Sociale woningen X X SHM Vlaamse
Ardennen
Speelpleinwerking X
Speelstraten
Stedenband (internationale X
samenwerking)
Lokaal Sociaal Beleid (december 2005) -13-
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Stempelen X

Tewerkstelling X X

Thuiszorg X Diensten
gezinszorg en

vrijwilligers

Uithuiszetting X

Verwarmingstoelage X

Vluchtelingen X

Voor- en naschoolse opvang X

Voorschotten sociale uitkeringen X

Voorschotten onderhoudsgelden X

Winterpermanentie

Zorgverzekering Mutualiteiten

3.

e Voor de periode 2008-2013:

In uitvoering van het Vlaamse gemeentedecreet zal de OCMW-
voorzitter stemgerechtigd lid worden van het college van burgemeester
en schepenen: vanaf 2007 voor die gemeenten die daar zelf voor
opteren, vanaf 2013 voor alle gemeenten.

Voor welke optie gekozen zal worden, zal bepaald worden in de loop
van 2006 in het kader van de verdere concretisering van het lokaal
sociaal beleidsplan 2008-2013 (cfr.stappenplan).

Financién

Het gemeentebestuur van Wortegem-Petegem garandeert voldoende
middelen voor de uitvoering van het Decreet Lokaal Sociaal Beleid. Door
efficiénte samenwerking tussen gemeente en OCMW inzake algemeeen
welzijnsbeleid zullen de beschikbare middelen ook effectievere resultaten
opleveren.

Gedaan te Wortegem-Petegem op....

Ondertekend,

Namens het OCMW van Wortegem-Petegem

De Secretaris, wnd. De Voorzitter,
Diderik Lagae Cindy Franssen

Namens het gemeentebestuur van Wortegem-Petegem

De Secretaris, De Burgemeester,
Kateleen Vanhoutte Johan Delmulle
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Goedgekeurd in het overlegcomité dd. 6 december 2005.

Goedgekeurd door de raad voor maatschappelijk welzijn dd. 15 december
2005.

Goedgekeurd door de gemeenteraad dd. 20 december 2005.

Participatie
Wortegem-Petegem

Visie

Het lokaal sociaal beleid is niet alleen een opdracht van de gemeente en
het OCMW van Wortegem-Petegem, maar ook van georganiseerde
derden, individuele burgers, talrijke non-profit private organisaties
(thuiszorgdiensten, mutualiteiten, CAW's,...), commerciéle private
organisaties (rusthuizen, zelfstandig verpleegkundigen,...) en individuele
burgers (huisartsen, mantelzorgers,...) actief op het veld. Zij moeten allen
deelhebben en deelnemen aan het beleid.

De lokale sociale actoren (OCMW, gemeente en derden) hebben een
belangrijke verantwoordelijkheid. Richtingsvragen die wij ons dienen te
stellen bij de opmaak en uitvoering van het lokaal sociaal beleid zijn
ondermeer: bereiken wij als lokaal bestuur elkeen die wij moeten
bereiken? Wie valt er uit de boot? Hoe spoort men hen op? Hoe worden ze
betrokken in het lokaal sociaal beleid van Wortegem-Petegem? Hoe
worden de behoeften bepaald?

Participatie
Bestaande participatie organen

Cultuurraad

Seniorenraad

Jeugdraad

Lokaal Overleg Kinderopvang
Milieuraad

o O O O O
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o Sportraad
o Gecoro

Specifieke participatie in het kader van het lokaal sociaal beleid:
Welzijnscomité

Het welzijnscomité bestaat uit de Schepen Sociale Zaken, de OCMW-
voorzitter, de gemeentesecretaris, de OCMW-secretaris en de codrdinator
maatschappelijke dienstverlening. Het welzijnscomité is eigenlijk het
uitvoerend beleidsorgaan dat zorgt voor het operationaliseren van het
decreet lokaal sociaal beleid. Het welzijnscomité maakt automatisch deel
uit van de Stuurgroep Lokaal Sociaal Beleid.

Stuurgroep Lokaal Sociaal Beleid

De stuurgroep werd reeds samengesteld in het kader van de opmaak van
de sociale behoeftenstudie. Het betreffende onderzoek gebeurde in
opdracht van het OCMW van Wortegem-Petegem, uitgevoerd door het
studiebureau Van Dorpe en begeleid door de stuurgroep. De kritische
opmerkingen en reflecties van de leden van de stuurgroep boden vooral in
de fase van de ontwikkeling van de vragenlijst een ontegensprekelijke
meerwaarde.

Hiervan maakten deel uit: de OCMW-voorzitter, de Schepen Sociale
Zaken, de OCMW-secretaris, de sociale dienst van het OCMW, de
coordinator van het RWO, de directeur SHM Vlaamse Ardennen en de
voorzitter van de seniorenraad.

De samenstelling van deze stuurgroep zal uiteraard uitgebreid worden
met: de gemeentesecretaris, de schepen van senioren.

Lokale expertengroep

Op 12 mei 2004 werd de lokale expertengroep voor de eerste maal
samengeroepen in aanwezigheid van de stuurgroep. Er werd een
rondetafelgesprek gehouden rond alle maatschappelijke factoren die
kunnen kaderen in het lokaal sociaal beleid. Alle diensten en experten uit
het lokale welzijnsveld, die met andere woorden actief zijn op het
grondgebied van Wortegem-Petegem, werden hiertoe uitgenodigd.

De aanbevelingen die hieruit voortvloeiden werden reeds verwerkt in het
meerjarenplan 2005-2008 van het OCMW. De aanbevelingen zullen tevens
meegenomen in de verdere concretisering van het lokaal sociaal
beleidsplan.
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De lokale expertengroep werd voor een tweede maal bijeengeroepen op
14 juli 2004 om hen de resultaten van de sociale behoeftenstudie bekend
te maken. Op die manier kan vraag (zorggebruiker) en aanbod
(zorgverstrekker) beter op elkaar afgestemd worden.

Themagroepen/lokaal overleg

Dit zijn de zogenaamde clustergroepen, waar dienstverlening en
doelgroep aan elkaar gematched worden (diensten-doelgroepenmatrix)
Deze themagroepen hebben geen vaste afbakening. Dit wil zeggen dat
bepaalde vormen van dienstverlening betrekking kunnen hebben op
verschillende doelgroepen. Per cluster wordt een verantwoordelijke
aangeduid. De clusterverantwoordelijken maken automatisch deel uit van
de lokale expertengroep.

Een eerste lokaal overleg met een themagroep vond plaats op 6 juli 2005
met de lokale actoren, het middenveld, deskundigen en vrijwilligers die
actief zijn in de welzijn- en zorgsector.

Doelstelling was om via overleg, samenwerking en codrdinatie de zorg en
thuiszorg overzichtelijker te maken. Het is als het ware een
overlegplatform. Door regelmatig overleg komen de organisaties tot
betere afspraken, worden nieuwe noden en tekorten sneller gedetecteerd
en kunnen gezamenlijke initiatieven ontwikkeld worden. De lokale
overheid neemt hier haar verantwoordelijkheid van cooérdinator en
garandeert een maximale participatie.

Andere themagroepen die in de toekomst (2006-2007) zullen worden
samengeroepen
Werken
Mobiliteit
Wonen
Diversiteit
Gehandicapten
Kinderen/Jeugd
Ouderen
Preventie
Vrijwilligers
Armoede
Veiligheid

NS NE N N N N N VA SR NN

De inwoners van Wortegem-Petegem
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De inwoners van Wortegem-Petegem zijn aan de hand van een ruime
sociale behoeftenstudie (900 inwoners van Wortegem-Petegem werden
bevraagd over thema's zoals wonen, mobiliteit, veiligheid, verzorging,
vrije tijd, gezondheid, geweld, werken,...) betrokken geweest bij het
uitstippelen van de krijtlijnen die aan de grondslag zullen liggen van het
lokaal sociaal beleidsplan 2008-2014 van Wortegem-Petegem.

In de toekomst =zullen de inwoners van Wortegem-Petegem op
regelmatige tijdstippen geinformeerd worden over de verdere stand van
zaken van het lokaal sociaal beleid van Wortegem-Petegem.

Ook de communicatie zal doelgroepgericht en laagdrempelig
geschieden. Zowel via de websites van gemeente en OCMW, via het
gemeentelijk infobladje en door openbare zittingen waaraan de inwoners
van Wortegem-Petegem kunnen participeren.

Kansarmen

In hetzelfde bovenvermeld sociaal behoeftenonderzoek werd een specifiek
luik rond armoede voorzien. Een 100-tal OCMW-cliénten werden
bevraagd omtrent de kwaliteit, het aanbod en de toegankelijkheid van de
dienstverlening. Er werd bovendien gepeild naar hun specifieke behoeften
terzake.

Het verdere tijdspad om de lokale actoren, het middenveld en de
doelgroepen te betrekken, zal in het stappenplan verder worden
opgenomen.

Stappenplan
Lokaal Sociaal Beleidsplan

Zie bijlage 1.

Lokaal Sociaal Beleid (december 2005) -18-



F-‘ _:__-:

lokaal sociaal beleid

Lokaal Sociaal Beleid 2008-2013

’__...__-..\
7/ N\ ) )
'Egclaa! Huﬁs1l SOClaaI HU|S
\ / Wortegem-Petegem

Het lokaal sociaal beleid beoogt een maximale toegankelijkheid van de
dienstverlening voor elke burger en een optimaal bereik van de beoogde
doelgroep. Hiertoe realiseert het lokaal bestuur een Sociaal Huis. Dit
wordt dé plek waar burgers terecht kunnen met vragen rond de sociale
dienstverlening in hun gemeente, buurt of wijk.

Zoals beslist op het Overlegcomité gemeente/OCMW van 19 mei 2005, zal
het Sociaal Huis van Wortegem-Petegem gehuisvest worden in de
gebouwen van het gemeentebestuur en het OCMW van Wortegem-
Petegem, gelegen: Waregemseweg 35 te 9790 Wortegem-Petegem.

Het Sociaal Huis zal meer zijn dan enkel een fysiek aaneen reigen van de
gebouwen van de gemeente en de gebouwen van het OCMW. Een
overkoepelend glazen onthaal zal de symboliek uitdrukken van
“overkoepelend”: een goede samenwerking tussen gemeente en OCMW en
“glazen”: doorzichtig en toegankelijk en bijgevolg laagdrempelig voor de
inwoners van Wortegem-Petegem.
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In de loop van 2006 zal het welzijnscomité zich buigen over de praktische
uitwerking van dit Sociaal Huis, zowel met betrekking tot de
infrastructuur, de personeelsbezetting als het bevoegdheidspakket.

Het Sociaal Huis moet ten laatste een realiteit zijn op 1 januari 2007.

Stappenplan voor de oprichting van het Sociaal Huis van
Wortegem-Petegem:

Januari 2006: Bijeenkomst van het welzijnscomité
Eerste afspraken en taakverdeling
Opstellen exact tijdsschema

Februari 2006: Praktische en technische  opvolging van de
kaderafspraken gemaakt tijdens het Overlegcomité
gemeente/OCMW van 19 mei 2005:

o Infrastructuur: planning door een studiebureau
v één-loket
v digitaal netwerk

o Budgettering?®

Maart 2006: Start procedure aanduiding studiebureau
Verantwoordelijke: gemeente

April 2006: Verdere concretisering en invulling van de
kaderafspraken:
o Functieomschrijving Sociaal Huis
v loketfunctie
v' doorverwijsfunctie
v’ communicatiefunctie

Mei 2006: Tussentijdse evaluatie lokale expertengroep
Juni 2006: Verdere concretisering en invulling van de
kaderafspraken:

o Personeelsinvulling® en eventuele herschikking

o Taakinvulling afhankelijk van het bevoegdheidspakket

o Opmaak van een gezamenlijk administratief
handboek lokaal sociaal beleid

Juli-sept. 2006: Uitvoering infrastructuur

® Hiervoor dient een specifieke bijeenkomst met de gemeenteontvanger en de ontvanger van het
OCMW georganiseerd te worden.

* Dit zal tevens als agendapunt op een syndicaal overlegcomité behandeld dienen te worden.
Eventueel dient het personeelsbehoeftenplan herbekeken te worden.
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Follow-up bijeenkomst welzijnscomité

Sept.-okt. 2006: Sociaal Huis Wortegem-Petegem operationeel

Bijlagen

Stappenplan
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Bijlage 1: Stappenplan

Kaderafspraken

Uitvoerder

Participatie

Timing/deadline

Definitieve samenstelling
kadergroepen (stuurgroep,
lokale expertengroep,
themagroepen,...)

Welzijnscomité
Stuurgroep

Overlegcomité

Januari 2006

Oproep
participatie

tot

Welzijnscomité

Inwoners van Wortegem-
Petegem en specifiek
kansarmen

Januari 2006

Afbakening thema’s Stuurgroep Lokale actoren, Februari 2006
lokale middenveld, lokaal bestuur
expertengroep
Clustervorming Stuurgroep Lokale actoren, Februari 2006
(diensten-doelgroepenmatrix) middenveld, lokaal bestuur
Precisering planning Stuurgroep Overlegcomité Februari 2006
Omgevingsanalyse
Sociale behoeftestudie Stuurgroep Inwoners van Wortegem- | Oktober 2003 — juli 2004
Petegem en specifiek
kansarmen
Tussentijdse evaluatie en Lokale Lokale actoren, Mei 2004
beleidsaanbevelingen expertengroep middenveld, lokaal bestuur
Communicatie Stuurgroep Inwoners van Wortegem- | Persconferentie 14 juli 2004
Petegem en specifiek
kansarmen
Follow-up resultaten Stuurgroep Meerjarenplan 2005-2008
Update 2006/2007 Lokale Februari 2006
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nieuwe noden

Clustergroepen

expertengroep
Bundelen lokale en regionale Stuurgroep RWO Februari 2006
omgevingsanalyse
Opmaak lokale sociale kaart Stuurgroep Lokale actoren en Maart 2006
middenveld,
clustergroepen
SWOT-analyse Stuurgroep Permanente toetsing bij de | April 2006
lokale expertengroep
Tussentijdse evaluatie Lokale Lokale actoren, April 2006
expertengroep middenveld
Communicatie Stuurgroep Naar de inwoners van Mei 2006
Wortegem-Petegem en
specifiek kansarmen
Visie en actieplan
Ontwikkelen van toekomstvisie | Stuurgroep Lokale expertengroep Juni 2006
Tussentijdse evaluatie, Lokale Lokale actoren, Septeber/Oktober/November
overlegmoment: detectie van expertengroep middenveld 2006

Strategische keuze Overlegcomité Oktober 2006
samenstelling schepencollege
en plaats van de OCMW-
voorzitter
Formuleren strategische Stuurgroep November 2006
doelstellingen Lokale

expertengroep
Formuleren operationele Stuurgroep December 2006
doelstellingen / actieplan Clustergroepen
Tussentijdse evaluatie/toetsing | Lokale Lokale experten, December 2006

SD

expertengroep

middenveld
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OD
Verwerking input evaluatie Stuurgroep Januari 2007
Budgettering Stuurgroep Budgetcommissies Februari 2007
Globaal gemeente en OCMW
Raming per gedefinieerde
actie
Openbaar onderzoek Gemeente/OCMW | Inwoners van Wortegem- | Maart 2007
Petegem en specifiek
kansarmen
Finalisering meerjarenplan Stuurgroep Lokale expertengroep April 2007
Finalisering actieplannen Stuurgroep Lokale expertengroep Mei 2007
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Communicatie Stuurgroep
algemeen: infoavond
per doelgroep: gem.
infobladje

Naar de inwoners van
Wortegem-Petegem en
specifiek kansarmen

Juni 2007

Consolidering Lokaal Sociaal |Stuurgroep
Beleid op budgetten en resp.
meerjarenplannen van
gemeente en OCMW

Budgetcommissies
gemeente en OCMW

September 2007

Goedkeuring meerjarenplan
LSB en actieplannen

Najaar 2007

Goedkeuring door Stuurgroep
stuurgroep

Oktober 2007

Goedkeuring door Overlegcomité
overlegcomité

Oktober 2007

Goedkeuring door OCMW- OCMW
raad

November 2007

Goedkeuring door Gemeente
gemeenteraad

November 2007

Lokaal Sociaal Beleid (december 2005)

-25-




